
Código 
Empresa

Nombre 
Empresa

Período

Nro. reclamos 
consultas 

solicitudes 
recibidos

Tiempo 
Promedio 
Respuesta

Porcentaje
Boletas/Factur

as Emitidas

Boletas/Factur
as Entregadas 
antes 10 días

Promedio Días 
antelación

40 CRELL 012021 101 15.46 3.70% 30360 30360 10

40 CRELL 022021 113 15.60 5.79% 30545 30545 10

40 CRELL 032021 131 15.13 0.00% 30703 30703 10

40 CRELL 042021 111 14.20 1.74% 30802 30802 10

40 CRELL 052021 178 14.48 0.68% 30848 30848 10

40 CRELL 062021 267 14.57 4.33% 30923 30923 10

40 CRELL 072021 208 15.27 2.89% 30993 30993 10

40 CRELL 082021 193 15.00 3.45% 31071 31071 10

40 CRELL 092021 191 15.22 4.54% 31134 31134 10

40 CRELL 102021 114 15.03 2.11% 31186 31186 10

40 CRELL 112021 169 15.33 2.65% 31258 31258 10

40 CRELL 122021


