
Código 
Empresa

Nombre 
Empresa

Período

Nro. reclamos 
consultas 

solicitudes 
recibidos

Tiempo 
Promedio 
Respuesta

Porcentaje
Boletas/Factur

as Emitidas

Boletas/Facturas 
Entregadas antes 

10 días

Promedio Días 
antelación

40 CRELL 012025 252 20,00 9,4% 37218 37218 10

40 CRELL 022025 325 15,50 8,2% 37340 37340 10

40 CRELL 032025 286 18,87 19,8% 37460 37460 10

40 CRELL 042025 395 15,43 12,4% 37574 37574 10

40 CRELL 052025 323 17,83 28,1% 37752 37752 10

40 CRELL 062025 454 14,68 16,7% 37940 37940 10

40 CRELL 072025 301 16,20 21,1% 38066 38066 10

40 CRELL 082025 266 17,20 11,1% 38231 38231 10

40 CRELL 092025 286 17,39 3,8% 38534 38534 10

40 CRELL 102025 267 16,11 8,6% 38582 38582 10

40 CRELL 112025 234 16,11 22,4% 38689 38589 10


