Numero de llamadas abandonadas
en cola de espera de ejecutivo
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CRELL 01/2024 4878 306 4572 4823 4517 98,87% 98,80% 99,45 55 55 12 43
CRELL 02/2024 6078 301 5777 6009 5708 98,86% 98,81% 99,31 69 69 19 50,
CRELL 03/2024 6434 334 6100 5958 5624 92,60% 92,20% 97,4 301 476 159 317




