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) ) Indicador de Errores en
Eficiencia del | Eficacia del | Oportunidad R Medn?'de Ind|c.ador del . Facturas E",o |.1'es en Emision de
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Sol(l;:::;ies (INR) (IFEES) Lectura (EFErL) Lectura (EF)

CRELL 01-2025(RECLAMO 100% 95% 98% 17 0,669 100% 95,2%| 0,99369525| 0,999487009 0,99996631
CRELL 01-2025[CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,011 100% 95,2%| 0,99369525| 0,999487009 0,99996631
CRELL 01-2025(SOLICITUD 101% 99% 97% 20 0,534 100% 95,2%| 0,99369525| 0,999487009 0,99996631
CRELL 02-2025(RECLAMO 100% 95% 98% 17 0,657 100% 95,2%| 0,99373674| 0,999447628 0,99997033
CRELL 02-2025(CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,011 100% 95,2%| 0,99373674| 0,999447628 0,99997033
CRELL 02-2025(SOLICITUD 97% 99% 96% 20 0,518 100% 95,2%| 0,99373674| 0,999447628 0,99997033
CRELL 03-2025(RECLAMO 100% 96% 98% 17 0,671 100% 95,1%| 0,994041592| 0,999456258 0,99997239
CRELL 03-2025[CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,011 100% 95,1%| 0,994041592| 0,999456258 0,99997239
CRELL 03-2025(SOLICITUD 98% 99% 96% 20 0,521 100% 95,1%| 0,994041592| 0,999456258 0,99997239
CRELL 04-2025(RECLAMO 99% 96% 98% 17 0,674 100% 95,1%| 0,993877245| 0,999471628 0,99996729
CRELL 04-2025(CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,011 100% 95,1%| 0,993877245| 0,999471628 0,99996729
CRELL 04-2025(SOLICITUD 100% 99% 96% 20 0,522 100% 95,1%| 0,993877245| 0,999471628 0,99996729
CRELL 05-2025(RECLAMO 100% 96% 98% 17 0,676 100% 95,1%| 0,99409816| 0,99946655 0,9999692
CRELL 05-2025[CONSULTA 101% 100% 100% 1 0,011 100% 95,1%| 0,99409816| 0,99946655 0,9999692
CRELL 05-2025(SOLICITUD 100% 99% 96% 20 0,512 100% 95,1%| 0,99409816| 0,99946655 0,9999692
CRELL 06-2025(RECLAMO 99% 96% 98% 17 0,687 100% 95,0%| 0,994131812| 0,99947512 0,99997131
CRELL 06-2025(CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,010 100% 95,0%| 0,994131812| 0,99947512 0,99997131
CRELL 06-2025(SOLICITUD 101% 98% 96% 20 0,506 100% 95,0%| 0,994131812| 0,99947512 0,99997131
CRELL 07-2025(RECLAMO 97% 96% 98% 16 0,708 100% 95,0%| 0,994112193| 0,99948821 0,9999699
CRELL 07-2025[CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,009 100% 95,0%| 0,994112193| 0,99948821 0,9999699
CRELL 07-2025(SOLICITUD 97% 99% 96% 20 0,501 100% 95,0%| 0,994112193| 0,99948821 0,9999699
CRELL 08-2025(RECLAMO 102% 96% 98% 16 0,716 100% 95,1%| 0,994418442| 0,99948343 0,99997171
CRELL 08-2025(CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,009 100% 95,1%| 0,994418442| 0,99948343 0,99997171
CRELL 08-2025(SOLICITUD 105% 99% 96% 20 0,517 100% 95,1%| 0,994418442| 0,99948343 0,99997171
CRELL 09-2025(RECLAMO 104% 96% 99% 16 0,640 100% 95,2%| 0,994513657| 0,99948321| 0,999964345
CRELL 09-2025(CONSULTA 100% 100% 100% 1 0,009 100% 95,2%| 0,994513657| 0,99948321| 0,999964345
CRELL 09-2025(SOLICITUD 103% 99% 98% 20 0,495 100% 95,2%| 0,994513657| 0,99948321| 0,999964345
CRELL 10-2025|RECLAMO 100% 96% 99% 16 0,622 100% 95,3%| 0,994537495| 0,999534257 0,99996034
CRELL 10-2025|CONSULTA 100% 99% 100% 1 0,010 100% 95,3%| 0,994537495| 0,999534257 0,99996034
CRELL 10-2025|SOLICITUD 99% 99% 98% 20 0,478 100% 95,3%| 0,994537495| 0,999534257 0,99996034
CRELL 11-2025|RECLAMO 99% 96% 99% 16 0,628 100% 95,4%| 0,994616402| 0,99934858| 0,999964406
CRELL 11-2025|CONSULTA 100% 98% 98% 1 0,009 100% 95,4%| 0,994616402| 0,99934858| 0,999964406
CRELL 11-2025|SOLICITUD 101% 99% 98% 20 0,488 100% 95,4%| 0,994616402| 0,99934858| 0,999964406




